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I. Uvod

A. Historie

Historie Domova pro seniory Cernd Hora sahd do roku 1949, kdy byl
do budovy zamku premistén socialni Ustav z Pohorelic pod nazvem ,Oblastni domov
pro prestarlé a prace neschopné obcany", pozdéji prejmenovany na ,Domov
odpocinku". V letech 1955 - 1988 pdsobily v domové radové sestry ze Spolecnosti
dcer krestanské lasky sv. Vincenta, které mély zasadni vliv na zkvalitnéni
oSetrovatelské péce, Cistoty i kvality podavané stravy. V r. 1977 vznikl pri tehdejSim
ONV Blansko (Okresni narodni vybor) Okresni ustav socialnich sluzeb, pod ktery
spadal mj. i Domov dlchodcli Cerna Hora. V sedmdesatych letech probéhla rozsahla
rekonstrukce objektu byvalé hospodarské sypky a v roce 1978 bylo slavnostné
otevieno oddeéleni Pavilon. Celkova kapacita domova se tak zvySila z 240 na 302
osob. DalSimi narocnymi rekonstrukcemi prosel domov v letech 1994 - 2000. Na
venkovni i vnitfni rekonstrukce bylo vynaloZzeno témér 50 mil. korun. V pribéhu
dalSich let bylo za Ucelem oprav a investic vynalozeno dalSich témér 50 mil. korun.

B. Strucny popis organizace

V navaznosti na pétaSedesatiletou tradici poskytovani komplexnich sluzeb
seniordm a ob¢andim v nepfiznivé socialni situaci usilujeme o zkvalitfiovani socialnich
sluzeb pro seniory. Zamérujeme se predevSim na individudlni potreby a prani
uzivatell socidlni sluzby. Stejné tak dbame na respektovani zakladnich lidskych prav
a zachovavani lidské dlstojnosti.

Domov pro seniory Cerna Hora poskytuje v souc¢asné dobé dvé socidlni sluzby:
domov se zvlastnim rezimem a domov pro seniory,

které jsou poskytovany v nepretrzitém celoro¢nim provozu a zajistovany
kvalifikovanym persondlem na adrese:

Domov pro seniory Cerna Hora, pfispévkova organizace, Zamecka 1,
679 21 Cerna Hora

Celkova kapacita domova d¢ini 155 uZivatell, z toho 135 I0zek pfipada na
sluzbu domova se zvlastnim rezimem a 20 I0zek na sluzbu domova pro seniory.

Domov sidli ve dvou samostatnych budovach oddélenych nadvofim a disponuje
jedno, dvou a vice-llzkovymi pokoji (nejvySe péti), kterou jsou rozvrzeny
nasledovné:

e Zamek I - oddéleni pro Zeny
e Zamek II - oddéleni pro zeny



e Pavilon — oddéleni pro Zzeny i pro muze
e Predzamdci — oddéleni pro muze

Vékové rozlozeni uzivateld k 25. 04. 2016:

18 az 65 let — 2 uzivatelé
66 az 85 let — 93 uzivatell
nad 85 let — 60 uzivateld

Stupen prispévku na péci k 25. 04. 2016:

I. stupen — 17 uZivatel(
II.  stupen — 28 uzivatell
III.  stupen — 49 uzivatell
IV.  stupen — 54 uzivatell
PnP nepfiznan — 7 uzivatell

C. Personalni zajisténi sluzby
V domové pracuje celkem 102 zaméstnancd.

Osetrovatelské Ukony poskytuje uzivatellm 46 pracovnikd v socidlnich sluz-
bach v pfimé obsluzné péci (pecovatelky), aktivizaCni Cinnosti provadi s uZzivateli 8
vychovné nepedagogickych pracovnikl (aktivizacni pracovnici). Za koordinaci téchto
pracovnikl zodpovidaji vedouci jednotlivych oddéleni. Organizaci, fizeni a kontrolu
vSech pracovnikd v socidlnich sluzbach provadi vedouci socidlniho Useku. OSetfova-
telskd péce je uZivateldm poskytovana na zakladé individudlnich potfeb a prani a
znalosti biografie uzivatel. Za planovani poskytované oSetrovatelské péce zodpovida
tzv. klicovy pracovnik (pracovnik v socialnich sluzbach), ktery sestavuje a pravidelné
vyhodnocuje plan péce, predevsim je vSak uzivatelovym dlvérnikem a zastancem
jeho prav.

Systematickou spolupraci s rodinami uzivatell zajistuji 3 socidlni pracovnice.
Socialni pracovnice plni roli laskavého prlvodce uzivatele v nezndmém prostiedi,
zprostredkovavaji prvotni kontakt s uzivatelem, provadi v ramci socidlniho Setreni
sbér informaci potfebnych k poskytovani individualizované péce, podili se na sesta-
veni pland péce a jejich kontrole atd.

Zdravotnickou péci zajistuje pod vedenim vedouci zdravotniho Useku 10 zdra-
votnich sester zplsobilych k vykonu zdravotnického povolani bez odborného ohledu.
Osetrovatelskou rehabilitaci provadi fyzioterapeutka. Do zafizeni dochazi 4x tydné
(dle potieby Castéji) prakticka lékarka. Kromé praktické lékarky navstévuji nase uzi-
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vatele v pravidelnych intervalech také 2 Iékarky z oboru psychiatrie. Na odborna vy-
Setfeni jsou uzivatelé odesilani k Iékarlim specialistdm v Blansku, Boskovicich a v Br-
né. Zafizeni ma zajistény smluvni vztahy s VSeobecnou zdravotni pojistovnou a Pojis-
tovnou Ministerstva vnitra, na néz vykazuje provedené zdravotni Ukony.

Stravovani zajistuje 10 pracovnikd kuchyné, na poskytovani stravy dle zasad
zdravé vyzivy dohlizi nutricni terapeutka. Technicky servis zabezpecuji 3 pracovnici
udrzby, pédi o pradlo zajistuje 5 pracovnic pradelny. Uklidovy servis zajistuje externi
Uklidova firma.

Zarizeni poskytuje praxi studentdm stfednich, vysSSich odbornych a vysokych
Skol se socialnim zamérenim, studentdim stfednich a vyssich odbornych zdravotnic-
kych Skol a Gcastniklim rekvalifikacnich kurzl pro pracovniky v socidlnich sluzbach.

D. Realizace predchoziho planu

V uplynulém obdobi se podarilo naplnit Rozvojovy plan z let 2013 -2016
zejména v nize vyjmenovanych oblastech:

> vSichni pracovnici v primé péci, aktivizacni pracovnici, socialni pracovnice a
zdravotni sestry byli proskoleni v konceptu bazalni stimulace (Zakladni a
Nastavbovy kurz Bazalni stimulace)

> zavedli jsme nové zplsoby aktivizace a terapie pro seniory se syndromem
demence a Alzheimerovym onemocnénim (provadéni béznych dennich
¢innosti, tanecni terapie, canisterapie apod.)

> vytvorili a vybavili jsme reminiscencni mistnost a reminiscencni koutky slouzici
ke vzpominkové terapii

> provedli jsme rozsahlou revizi Standard( kvality socidlnich sluzeb, metodickych
pokynd a vnitinich predpist

> v neposledni fade jsme mnoho sil a financnich prostfedkd vénovali na
vytvoreni odpovidajicich materialnich podminek pro fungovani sluzby, zejména
rekonstrukce a nakupy (rekonstrukce kotelny, koupelen, vyména podlah,
oken, nakup elektrickych polohovatelnych IGzek, konvektomatu, likvidatord
odpadu a mycek klozetovych mis ¢i pofizeni serveru).

E. Vazba na strategii zfizovatele

Predlozeny rozvojovy plan nasi organizace usiluje o zvySeni kvality
poskytovanych sluzeb seniorlim s demenci, ktefi dlouhodobé potfebuji profesionalni i
lidskou pomoc, ktera je v souladu s kritérii kvality Ceské alzheimerovské spolecnosti.
Nasim cilem je provést a dokoncit humanizaci co nejcitlivéji vzhledem k senior@im,
zameéstnanclim i zfizovateli. Jiz dnes pozorujeme, Zze zmény v prostiedi a v pfistupu
k seniorm docilily lepsi komunikaci s uzivateli u mnohych doSlo ke zlepseni
zdravotniho stavu a chovani, a celkové pozorujeme, Ze jsou spokojenéjsi, vice
vyuzivaji nabidky spolenych cinnosti. Pravé zde spatfujeme dalsi rlst organizace,
ktery navazuje na strategii zfizovatele.



F. Shrnuti procesu planovani, informace o tviircich

O nutnosti zpracovat novy Rozvojovy plan na obdobi 2017 — 2020 byli
zaméstnanci informovani na mimoradné schizce dne 20. ledna 2016. Reditelka
domova seznamila pritomné s vyznamem dokumentu a procesem tvorby RP. Vedouci
socialniho Useku informovala zaméstnance o formalnich nalezitostech dokumentu a
uCelu SWOT analyzy a strucné zhodnotila miru a zplsob spinéni jednotlivych
specifickych cill za predchozi obdobi. Reditelka domova vyzvala vedouci pracovniky,
aby za sva oddéleni a Useky pisemné zpracovaly naméty a pripominky k RP,
predevsim pak SWOT analyzu a specifické cile. Termin odevzdani byl stanoven na 25.
ledna 2016.

Na samotné tvorbé Rozvojového planu na obdobi 2017 — 2020 se aktivné

podilel tym pracovnik{ (garant():

e Mgr. Véra Vesel3, reditelka
Mgr. Lucie Hoklova, vedouci socialniho Useku
Mgr. Jana Palova, vedouci zdravotniho Useku
Zdenka Brachova, ekonomka
Miroslav TatiCek, technik
Mgr. Jana Kaderkova, socialni pracovnice

Kontakt na zpracovatele: Mgr. Véra Vesel3, reditelka
vera.vesela@domovch.cz
tel.: 739 478 605, 516 426 442

II. Poslani

Socilni pobytové sluzby Domova pro seniory Cerna Hora jsou poskytovany
v nepretrzitém celorocnim provozu a jsou zajistény kvalifikovanym personalem na
adrese:

Domov pro seniory Cerna Hora, prispévkova organizace, Zamecka 1,
679 21 Cerna Hora

MOTTO: ,Kdo chce druhému clovéku opravdu pomoci, musi se umét
divat na svét jeho o¢ima."

Domov se zvlastnim rezimem

Poslani - ,Kdo jsme a proc tu jsme?"
Poslanim sluzby domova se zvlastnim rezimem je vytvaret dlstojné podminky
pro proziti a doZiti pokojného stafi. Individualnim pristupem poskytujeme

6


mailto:vera.vesela@domovch.cz

oSetrovatelskou a socialni péci, priéemz seniory podporujeme v zachovani stavajicich
schopnosti a udrzovani kontaktd s pfirozenym prostredim.

Cil — ,Kam smérujeme?"
Cilem sluzby domova se zvlastnim rezimem je socialni zaclenéni a zajisténi
dUstojného proziti Zivota ve stafi.

Cilova skupina — ,,Pro koho tu jsme?"

Cilovou skupinu sluzby domova se zvlastnim rezimem tvori seniofi, ktefi
dosahli 65ti let véku a jsou vlivem Alzheimerova onemocnéni nebo syndromu
demence zcela nebo ¢astecné zavisli v péci o vlastni osobu na pomoci jiné osoby.

Principy — ,,Jaké hodnoty uznavame?"
1. Zachovavani lidské ddstojnosti — ddlstojné podminky pro zivot ve stafi
vytvarime:

> projevenou Uctou k nasSim seniorlm, zejména kjejich véku,
zdravotnimu omezeni, socidlnimu postaveni, osloveni, pranim,
potfebam apod.

> podporou pfi uplatiiovani svych prav a zajmd (uZivatelé si sami mohou
zvolit typ stravy, zplsob vyplaty ddchodu, zplsob traveni volného casu
apod.)

> podporou pfi projevovani svobodné vile napt. formou podani stiznosti

2. Individualni pristup — odbornou oSetfovatelskou a socialni péci poskytujeme
vzdy s ohledem na individudlni moznosti, schopnosti a potfeby seniorl. Skrze
dobrou znalost Zivotnich pribéhd se snazime porozumét a vyhovét jejich
zvyklostem a pranim.

3. Podpora zachovalych schopnosti — uZivatele motivujeme a aktivné zapojujeme
do kazdodennich cCinnosti napr. pri oblékani, hygieng, podavani stravy, v ramci
volnoCasovych aktivit, zprostfedkovani kontaktd s rodinou apod., ¢imz
usilujeme o jejich seberealizaci a zachovani pocitu dlleZitosti a uZitenosti.
Nase podpora a péce zacind tam, kde konéi individudini sily a moZznosti
seniordl.

Domov pro seniory

Poslani — , Kdo jsme a proc tu jsme?"

Poslanim sluzby domova pro seniory je vytvaret dlistojné podminky pro proZiti
a doziti pokojného stari. Individualnim pristupem poskytujeme osSetrovatelskou a
socialni péci, pricemz seniory podporujeme v zachovani stavaijicich schopnosti a
udrzovani kontaktd s pfirozenym prostredim.

Cil — ,Kam smérujeme?"
Cilem sluzby domova pro seniory je socialni zaclenéni a zajisténi dlstojného
proziti Zivota ve stafi.



Cilova skupina — ,,Pro koho tu jsme?"

Cilovou skupinu sluzby domova pro seniory tvori seniofi, kteri dosahli 65ti let
véku a jsou zcela nebo castecné zavisli v péci o vlastni osobu na pomoci jiné osoby
nebo se ocitli v nepriznivé socialni situaci.

Principy — ,, Jaké hodnoty uznavame?"
1. Zachovavani lidské dUstojnosti — ddstojné podminky pro Zivot ve stafi
vytvarime:

> projevenou Uctou knasim seniorlm, zejména Kk jejich vékuy,
zdravotnimu omezeni, socidlnimu postaveni, osloveni, pranim,
potfebam apod.

> podporou pfi uplatiiovani svych prav a zajmQ (uzivatelé si sami mohou
zvolit typ stravy, zplsob vyplaty ddchodu, zplsob traveni volného c¢asu
apod.)

> podporou pfi projevovani svobodné vile napt. formou podani stiznosti

2. Individualni pristup — odbornou oSetfovatelskou a socialni péci poskytujeme
vzdy s ohledem na individudlni moznosti, schopnosti a potfeby seniorl. Skrze
dobrou znalost Zivotnich pfibéhli se snaZzime porozumét a vyhovét jejich
zvyklostem a pranim.

3. Podpora zachovalych schopnosti — uZivatele motivujeme a aktivné zapojujeme
do kazdodennich cinnosti napr. pri oblékani, hygieng, podavani stravy, v ramci
volnocasovych aktivit, zprostfedkovani kontaktdl s rodinou apod., ¢imz
usilujeme o jejich seberealizaci a zachovani pocitu dlleZitosti a uZitenosti.
Nase podpora a péce zacind tam, kde konci individuaini sily a moznosti
senior(.

III. Vize rozvoje

V nadchazejicim obdobi budeme nadale pokracovat ve zkvalitiovani socialnich
i zdravotnickych sluzeb, zejména pro uzivatele s Alzheimerovym onemocnénim a
syndromem demence. CilQ, které jsme si vytycili, chceme dosahnout mj. zménou re-
gistrace poskytovanych socialnich sluzeb, postupnym snizovanim kapacity, rozsSifenim
pracovniho tymu a zménou zplsobu organizace prace. Chceme nadale prohlubovat
péli v konceptu bazalni stimulace, hledat zplsoby poskytovani paliativni péce a ak-
tivné pracovat s biografii nasich uzivateld.

Zménu registrace povazujeme za prospésnou z hlediska personalniho i financ-
niho. Soucasné déleni sluzeb je, vzhledem k Zijicim seniorlm v nasem zafizeni, jiz
neefektivni a spiSe personalu ztézuje jejich praci. Uzivatelé sluzby domova pro senio-
ry se vzhledem k Ubytku kognitivnich schopnosti jiz nachazeji v naro¢ném osetrova-
telském procesu, ktery odpovida sluzbé domova se zvlastnim rezimem. Vzhledem
k tomu, Ze nam zatim neni znam termin pfijeti novely zakona ¢. 108/2006 Sb., o so-
cialnich sluzbach, ktera ma resit novou typologii socialnich sluzeb, vyckame na jeji
prijeti, nejdéle vSsak do 31. 12. 2017 a poskytované sluzby poté sjednotime. Sjedno-
ceni sluzeb povede k zefektivnéni systému prace a vzdélavani zaméstnanct.



Chceme poskytovat kvalitni sluzby profesionalnim a vstficnym zplsobem, aby-
chom naplnili co nejlépe podstatu nasi existence — zajistit dlstojny zivot pro seniory
v nasem zafizeni. Usilujeme o spokojenost klientl, individudlni pfistup, dostupnost
informaci klientdm i vefejnosti a posilovani dobrého jména naseho domova.

Pro dalsSi fungovani usilujeme téz o rozvoj formou vzdélavani pracovnik{ a jejich ak-
tivniho sebevzdélavani, jejich motivaci, spokojenosti, stabilité, dale pak ve zplsobi-
losti a profesionalité.

Pohled do roku 2020

V roce 2020 budeme poskytovat jiz jen jednu socidlni sluzbu, a to sluzbu urce-
nou pro seniory se syndromem demence a Alzheimerovym onemocnénim. Kapacita
sluzby bude cinit 137 uzivatell, ktefi budou Zit v jedno az ctyr-lzkovych pokojich.
Budeme disponovat kvalitni a stalou personalni zakladnou slozenou z motivovanych a
nadSenych profesionald a odbornikl. Spole¢né budeme hledat nové cesty a sledovat
jeden cil, kterym bude zkvalitnéni Ziti nasich uzivatell az do samotného konce. Bu-
deme pracovat v malych skupinach za pouziti novych konceptd a technik. Budeme
pracovat v prostfedni privétivém jak pro zaméstnance, tak pro uzivatele zalozeném
nejen na vztazich ddvéry, vstficnosti, profesionality a otevienosti, ale i Ucelnosti vy-
baveni. Verejnost i zaméstnanci budou spokojeni s prostrfedim, atmosférou a vztahy.

Prostfedim se rozumi jak prostory budov domova, jejich vybaveni, pracovni
pomlcky, tak vztahy, atmosféra, zplsoby chovani, jednani, komunikace. Budeme
mit zajiStén dostatek financi. Budeme budovat a Sifit dobré jméno organizace, tak
abychom byli pfipraveni Celit konkurenci.

IV. Vysledky ,,SWOT" analyzy

Vystupy SWOT analyzy jsou vysledkem mimofadné schlizky reditelky se
zameéstnanci.

SILNE STRANKY SLUZBY

dlouha tradice v poskytovani socialnich sluzeb

umisténi domova v klidném prostredi prirodni lokality lesoparku

obsazeni pozice fyzioterapeuta

kvalitni aktivizace a vyplnéni volného Casu (vyuziti novych konceptd, orientace
na bézné Cinnosti,...)

domaci pestra a vyvazena strava

moznost zajiSténi nutricni podpory pres nutricni poradnu

systém vzdélavani pracovnikl

dobra spoluprace se zdravotnickymi zafizenimi v regionu (LDN, nemocnice)

YV VY

YV VYV



SLABE STRANKY SLUZBY

YV V

VVVVYVYYVYY

zarizeni sidli v historickém objektu, ktery je nevhodny k poskytovani socialni
sluzby cilové skupiné

nutnost konzultovat stavebni Upravy s Pamatkovym Ustavem

Casté opravy a rekonstrukce zplsobené stafim budovy - odcerpavani financi,
negativni zasah do Zzivota uzivatell, docasné snizeni komfortu uzivateld,
narocné pracovni podminky pro zaméstnance, vznik stresovych situaci atd.)
vice-IZzkové pokoje nezajist'uji dostatek soukromi

chybi socidlni zafizeni na pokoji

Spatna mistni dostupnost, izolace zarizeni na kopci - socialni vylouceni

nizka Uroven sité verejnych sluzeb v obci

Casta fluktuace a dlouhodoba pracovni neschopnost pracovnik{ primé péce
nedostatecnd spoluprace a vymezeni kompetenci na drovni zdravotni sestry
vs. peCovatelky

HROZBY

Y Y V V

YV VVY

nedostatek financi, financni nejistota

pracovnici ohroZeni syndromem vyhoreni

zvySena dlouhodoba pracovni neschopnost pracovnikd ovliviiujici negativné
kvalitu poskytovanych sluzeb a zavadéni novych konceptl

nedostatek vhodnych uchazecl na pozice pracovnikl v socidlnich sluzbach,
nezajem ze strany uchazecll o zaméstnani o zastupy za dlouhodobé nemoci
Casté zmény ve vedoucich pozicich - slaba pozice v ramci pracovniho tymu
nizkd mira loajality pracovnik{ k organizaci

snizovani prijmd ze zdravotnich pojistoven

vznik a podpora terénnich a odlehcovacich sluzeb > odliv zajemcl

PRILEZITOSTI

>

VVVYYVYYVY

zUrocCeni zkuSenosti s poskytovanim socialnich sluzeb, vzdélanost personalu

dotace od zfizovatele, hospodarné vyufziti financnich prostredkd

zavadéni novych pristupll v péli o uZivatele se syndromem demence
(koncept bazalni stimulace, Snoezelen, prace s biografii, vzpominkova terapie
aj.)

posileni hrdosti pracovnikd na organizaci

navazani spoluprace s jinymi organizacemi a odborniky

kvalitni systémova spoluprace zaméstnancli ve prospéch nasich uzivateld

snizeni socialni izolace u senior(

efektivni monitoring spokojenosti

prijmy ze zdravotnich pojistoven
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V. Strategickeé priority a strategicke cile

> SP1 Zvysovani kvality poskytovanych sluzeb

e Strategicky cil 1 Zména kapacity poskytovanych socialnich
sluzeb

Dlvodem ke snizovani kapacity je snaha o humanizaci zafizeni, zachovani
prava uzivateld na soukromi a zvyseni komfortu.

e Strategicky cil 2 RozSireni pracovniho tymu

Dlivodem k rozsifeni pracovniho tymu o zdravotnického asistenta je narlstajici
objem uzivatell, u kterych je z hlediska udrzeni ¢i zlepSeni soucasného zdravotniho
stavu nutné provadét pravidelnou fyzioterapii Ci oSetrovatelskou rehabilitaci.
Zdravotnicky asistent se bude pod dohledem fyzioterapeutky podilet na provadéni
oSetrovatelské rehabilitace.

Vzhledem k cilové skupiné nasich uZivatell a jejich specifikim je nasi snahou
navazat spolupraci s logopedem, psychologem a neurologem.

o Strategicky cil 3 Zkvalitnéni individualizované péce a efektivni
provadeéni ¢innosti

> Specificky cil 3. 1 Zména zpiisobu organizace préce - rychlé
a efektivni predavani informaci

Se zménou zplsobu organizace prace jsme zapocali jiz v roce 2014, kdy jsme
na modelovém oddéleni zavedli systém tzv. skupinové péce. Nové zplsoby
organizace prace v praxi posiluji pozici zapojeného zameéstnance do fizeni. Za
nesporné vyhody skupinové péce povazujeme stanoveni konkrétni odpovédnosti za
poskytovanou péci a vedeni dokumentace, snadnéjSi kontrolu provedené prace,
snadnéjSi poskytovani komplexni péce urcené skupiné uzivatel a tim zajistit
individudlni pristup, snadnéjsi ziskavani informaci o uZivatelich a v neposledni fadé
navazani blizsiho vztahu k uzivatellm.

> Specificky cil 3.2 Poskytovani péce v konceptu bazalni
stimulace

Bazalni stimulaci chapeme jako nezbytnou souCast péce o seniory
s Alzheimerovym onemocnénim nebo syndromem demence. Skrze prvky bazalni
stimulaci umoznujeme svym uZzivateldm navazani komunikace s okolim a vnimani
vlastniho téla a identity. Dle naSich dosavadnich zkusenosti péce v konceptu bazalni
stimulace prokazatelné prispiva ke zlepseni psychického i zdravotniho stavu uZivateld,
predevsim v oblasti redukce neklidnych stavll, zmatenosti a dezorientace, télesného
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uvolnéni nebo naopak ke zvyseni télesného védomi ¢i podpore aktivity a pripravy na
naslednou fyzioterapii.

> Specificky cil 3.3 Poskytovani paliativni péce

Radi bychom pro poskytovani kvalitni paliativni péce vytvorili podminky, které by
umoznily nasim uzivateldm prozit posledni chvile Zivota v prostredi lasky a

A4

porozuméni za pritomnosti svych nejblizSich. Nasim cilem je sestaveni
multidisciplinarniho tymu, ktery bude mj. umét detekovat a ucinné IéCit bolest.

> Specificky cil 3.4 Rozsirovani zpidsobi aktivizace a terapie

Zakladem je pokracovani v zapojeni uzivatel do aktivit denniho Zivota, dobra
komunikace s uzivatelem, prohubovani mobility a orientace na sebepéci.
UzivatelGm, ktefi se jiz nemohou Ucastnit téchto aktivit, je nabidnuta pfimérena
skladba aktivit, vychazejici z hledani v jejich biografii.

> Specificky cil 3.5 Efektivni provadeni cinnosti

poskytované péce jako celku; jasné, jednoduché, Ucelné, pruzné a efektivni procesy;
snazsi kontrola.
> SP2 Rozvoj lidskych zdroji

e Strategicky cil 1 Vzdélavani a rozvoj pracovnikii jako cesta ke
zkvalitinovani sluzby

Mame dobré zaméstnance, jsme dobfi v tom, co déldame i jak to délame, ale
chceme byt lepsi a proto se zaméfime zejména na jejich motivaci a tvorbu podminek
pro praci.

o Strategicky cil 2 Informovanost a spoluprace s verejnosti,
podpora prirozenych kontaktti, prezentace zarizeni

Dosazeni pozitivniho medialniho obrazu u verejnosti, vytvoreni prostredi pro
pozitivni organizacni kulturu, vytvoreni redakcni rady pro webové stranky domova.

> SP3 Efektivni hospodareni

e Strategicky cil 1 Vytvoreni odpovidajici materialnich podminek
pro fungovani sluzby
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Je zaméren na zlepSovani hmotného zazemi, vybaveni pracovisté, atmosféru,
vztahy, komunikaci a prezentaci domova.
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Pfiloha ¢&. 1

Struktura uvadénych ekonomickych udaju

Pocty uzivatel: 149 142 137 137
Pocty zaméstnanc(: 103 103 103 103
v tis. K&
r.2017 | r.2018 | r. 2019 | r. 2020
Pfijmy:
Vynosy z prodeje vlastnich vyrobku 12 12 15 15
Vynosy z prodeje sluzeb 31606 30288| 29686 30 025
za poskytnou péci 14283 13616| 13240 13 300
za ubytovani 7 555 7188 7 026 7 150
za stravu uzivatelQ 7431 7 064 6 950 7 050
za stravu zaméstnancu 630 640 650 655
za fakultativni sluzby 40 40 40 45
za zdravotni pédi 1427 1500 1550 1600
ostatni (doplatky od rod.pfisl.) 240 240 230 225
Vynosy z pronajmu 78 79 80 81
Uroky 1 1 1 1
Cerpani fondii: Fond investiéni 80 100 100 100
Fond rezervni 200 200 400 300
Ostatni vynosy z €innosti 6 6 6 6
Vynosy z pfijatych neinv.transfert 20461 20870| 21436 21 062
pfisp.na provoz od JMK bezucel. 2 580 2700 2 820 2 850
pfisp.na provoz uéelovy 976 360 360 0
pfisp.v ramci fin.podpory -§ 101a 12654| 12900| 13110 13 150
pFisp.v rémci fin.podpory - §105 4 200 4 859 5 095 5011
vynosy z titulu €as.rozlieni 51 51 51 51
Vynosy (zdroje) celkem 52444 | 51556| 51724 51 590
Vydaje:

Spotieba materialu 6 600 6 500 6 400 6 450
Spotfeba energie 1900 1950 1970 2 000
Spotreba ost.nesklad.dodavek 305 310 315 320
Opravy a udrzovani 800 600 700 600
Cestovné 28 29 30 32
Néaklady na reprezentaci 5 5 5 5
Ostatni sluzby 2700 2720 2750 2 800
Osobni naklady celkem 37846 37692 37779 37 866
z toho: platy zaméstnanci 27284| 27300 27350 27 400
OON 100 50 30 30
soc. a zdrav.pojisténi 9277 9282 9299 9316
zakonné socialni nakl. 1070 1060 1100 1120
jiné socialni naklady 115 115 116 117
Odpisy dlouhodobého majetku 950 980 1000 1100
Néaklady z drobného dlouhod.majetku 1200 660 660 300
Ostatni naklady z €innosti 110 110 115 117
Néaklady celkem 52444 | 51556| 51724 51590
Vysledek hospodareni 0 0 0 0
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Investi¢ni vydaje:

rekonstrukce &tyf koupelen

3 559

kamerovy systém

150

rekonstrukce pradelny

2000

osobni vozidlo s ploSinou

800

smazici fritéza

60

rekonstrukce kotelny na Paviloné

2000

stavebni Upravy na oddéleni Pavilon

4 500

rekonstrukce oken na Piredzam¢i

3000

rekonstrukce vytahu na Pfedzamdi

1000

Celkem

3709

2 860

2 000

8 500

U investi¢nich akci vychazime z pfedpokladu, ze na zrealizovani téchto akci

budeme zadat zfizovatele o poskytnuti investi¢niho pfispévku z rozpo¢tu JMK
Totéz plati i pro pofizeni elektricky polohovatelnych I0zek
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